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郑州市惠济区卫生健康委员会文件

惠济区卫生健康委员会关于
印发惠济区 2019 年医疗卫生机构疾控工作

绩效考核方案的通知

辖区各医疗卫生单位：

现将《惠济区 2019 年医疗卫生机构疾控工作绩效考核方案》

印发给你们，请按照方案要求认真落实。

2019 年 4 月 17 日

惠卫疾控〔2019〕6 号
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惠济区 2019 年医疗卫生机构疾控工作
绩效考核方案

为加强对辖区疾控工作的管理,保证疾控工作项目实施的公

平性及可行性，根据《郑州市卫生健康委关于印发（2019 年郑

州市疾病预防工作要点）的通知》（郑卫疾控《2019》7 号）及

《郑州市卫生和计划生育委员会关于开展 2018 年度全市卫生计

生系统综合工作考核评价的通知》（郑卫〔2018〕227 号）和《郑

州市卫生和计划生育委员会关于印发 2018 年郑州市基本公共卫

生服务疾病预防控制项目考核方案的通知》（郑卫疾控〔2018〕

58 号）相关文件精神，特制定《惠济区 2019 年医疗卫生机构疾

控工作绩效考核方案》如下：

一、考核目的

通过对疾控中心、综合医疗机构和基层医疗机构的工作开展

情况进行考核，查找工作中存在的问题，保证疾控各项工作规范、

有序开展，认真履行疾控工作职能，规范服务行为，指导和督促

辖区医疗卫生单位提高服务质量。

二、考核对象

各医疗卫生单位。

三、考核内容及标准

对国家规定的疾控工作职能实施情况，包括各单位疾控体系

建设、人员配置、业务培训，健康管理、传染病防控、免疫规划、
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肺结核患者发现和管理及学校结核病防控、严重精神障碍患者发

现和管理、高血压患者发现管理、糖尿病患者发现管理等工作进

行考核，满分 100 分（考核指标体系见附件）。

四、考核方法和时间

采取查看相关系统、现场抽查相关资料及登记记录。

五、考核结果

考核方式：≥90 分为优秀；80 分（含 80 分）~89 分良好；

70 分（含 70 分）~79 分合格；70 分以下为不合格。

六、考核管理

各医疗卫生单位要认真对待、高度重视疾控考核工作，并做

到分工明确，责任到人，确保考核工作圆满完成。

附件：惠济区 2019 年医疗卫生机构疾控工作绩效考核指标

体系
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附件

惠济区 2019 年医疗卫生机构疾控工作绩效考核指标体系
一、共用指标（适用于各专业）

项目 权重 一级指标 二级指标 考核对象 指标说明 备注

1.

组

织

体

系

5分

1.1 成立组织（1分）
1.1.1成立组织，分工明

确。

各医疗卫生单

位

根据各专业工作要求，成立相关工作组织，明确分

工，具体到人，保障工作的顺利开展。 （1分）

1.2 人员设置（2分） 1.2.1人员设置充足。
各医疗卫生单

位

疾控工作各专业人员设置充足、规范，相对固定，

且具备一定资质，持证上岗。 （2分）

1.3 制度制定（2分） 1.3.1制度完善。
各医疗卫生单

位

按照要求制定相关工作制度，上墙悬挂，内容最新，

种类俱全。 （2 分）

2.

业

务

培

训

5分 2.1 业务培训（5分）

2.1.1开展传染病防控和

免疫规划等各项业务培

训。

各医疗卫生单

位

1、参与上级培训 （1分）

2、12 月底前完成辖区培训工作。要求有培训通知、

培训签到记录、培训内容、培训小结等资料。

区疾控中心负责全区疾控人员的培训工作，并将培训

情况报至区卫健委；计划免疫培训根据培训成绩发放

培训合格证并进行合格证的登记记录工作； （3分）

3、各医疗机构要做好医务人员及村医的培训工作，

并做好记录。 （1分）

3.

业

务

督

导

8分 3.1 业务督导（8分）

3.1.1开展传染病防控和

免疫规划等各项业务督

导。

各医疗卫生单

位

对辖区传染病、计划免疫等各项疾控工作定期进行

指导、督导，至少每季度督导一次，必要时随时督导，

要有通知、照片、督导报告及整改措施等材料。 （督

导至少 4 次，每少 1 次扣 2 分；督导资料每项各 0.5

分）

4.

宣

传

教

育

5分 4.1 宣传教育（5分） 4.1.1主题宣传活动。
各医疗卫生单

位

3.24、4.25、5.15、10.8、10.10、12.1 等主题宣

传日（周），要按照要求开展院内/院外的宣传日（周）

活动，并按时规范上报相关材料。（每少一次扣 1分）
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二、各专业指标

项目 权重 一级指标 二级指标 考核对象 指标说明 备注

5.

健

康

管

理

7分

5.1 机构设置

（3分）
5.1.1规范设置机构。 各医疗卫生单位

健康管理体系机构到位、人员到位，有独立的办公

场所及办公条件。 （3分，根据缺项酌情扣分）

5.2工作开展情

况（4分）
5.2.1具体工作开展。 各医疗卫生单位

制定健康管理建设方案，细化健康管理服务工作举

措，明确进度安排，积极开展辖区健康管理工作，有

文件、有台账。 （4分，根据缺项酌情扣分）

6.

传

染

病

报

告

与

管

理

7分

6.1传染病规范

管理率（3分）

6.1.2门诊日志登记本使用

情况（含电子病历）。

（2分）

各医疗卫生单位

门诊日志、出入院、检验结果登记本设置规范，包

括送检科室/医生、病人姓名、检验结果、检验日期等

4项基本内容。 （1分）

影像结果登记本设置规范，应包括开单科室、检查

日期、病人姓名、检查结果等4项基本内容。（1分）

门诊日志、出入院登记本、检验

科室登记本、影像科室登记本项目

齐全，病例信息完整。

6.1.3传染病疫情院内自查，

报告数据常规分析。

（1分）

各医疗卫生单位 查看自查记录和分析报告等相关资料。（每项0.5分）
每日自查，传染病报告数据每半

年分析一次。

6.2法定传染病

报告率≥95%，

传染病报告质

量（4分）

6.2.1法定传染病疫情报告

率和及时率。（2分）
各医疗卫生单位 报告率、及时率均100%。（每项1分）

对诊断的传染病按照国家规范

上报。甲类及采取甲类预防控制措

施的传染病 2 小时及以内，乙、丙

类传染病 24 小时及以内上报。

6.2.3纸质传染病报告卡填

写完整率和准确率。（1分）
各医疗卫生单位 完整率、准确率均100%。（每项0.5分）

传染病报告卡信息填写完整，且

无逻辑错误，字迹清晰可辨。

6.2.4纸质报告卡信息与网

络报告信息一致率。（1分）
各医疗卫生单位 一致率=100%。（1分，否则该项不得分）

传染病报告卡与网络录入信息

一致。
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7.

免

疫

规

划

8分

7.1疫苗接种率

（1分）

7.1.1国家免疫规划疫苗接

种率达到95%以上。 （1分）
各医疗卫生单位

按照国家基本公共卫生服务规范要求，提供国家免

疫规划疫苗接种服务。包括某疫苗（某剂次）接种率。

（1分）

查看系统

7.2 疫苗管理

（3分）

7.2.1疫苗储运登记记录完

整、准确无误。 （2分）
各医疗卫生单位

1、疫苗是否分品种、批号正确存放，码放整齐；

（0.5分）

2、冷库/冰箱内是否存放与预防接种无关的其他物

品；（0.5分）

3、是否在规定冷藏条件下运输疫苗，填写“疫苗运

输记录单”；（0.5分）

4、“疫苗运输记录单”填写是否完整、准确。

（0.5分）

现场抽查

7.2.2疫苗领发及使用记录

完整，帐苗一致。（1分）
各医疗卫生单位

1、一、二类疫苗出入库记录完整；（0.5分）

2、每次运转前要将疫苗信息录入信息化系统中，关

键信息与实物的一致性。（0.5分）

7.3预防接种管

理 （2 分）

7.3.1预检登记完整、真实。

（0.5分）
各医疗卫生单位

按照规范要求，检查儿童疫苗接种信息登记是否完

整。（0.5分，否则不得分）
现场抽查

7.3.2流动儿童管理。

（0.5分）
各医疗卫生单位 查看流动儿童管理情况。 （0.5分） 查看资料

7.3.3查验接种证。（0.5分） 各医疗卫生单位 儿童入托、入学按照规定查验接种证。（0.5分） 查看资料

7.3.4三查七对制度落实。

（0.5分）
各预防接种单位 接种疫苗按照三查七对制度落实情况。（0.5分） 查看资料

7.4信息化系统

数据质量（2分）

7.4.1信息化系统数据与接

种证接种信息一致率和完整

率。（2分）

各医疗卫生单位

核对辖区儿童建卡及疫苗接种信息管理一致率和完

整率。（一致率100%得1分，完整率100%得1分，否则不

得分）

查看系统
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8.

严

重

精

神

障

碍

患

者

管

理

8分

8.1精神科设置

（2分）

8.1.1综合医疗机构精神科

设置情况。（2分）
区人民医院

区人民医院是否规范设置精神科，是否配备有专业

医师坐诊。（设立精神科1分，有专业医生1分）
支持各基层医疗机构设置精神科

8.2 严重精神

障碍患者发现

和管理治疗情

况（5分）

8.2.1 报告患病率=所有登

记在册的确诊患者数/辖区

常住人口数×100%（在册患

者不包括死亡患者）。

（1分）

各医疗卫生单位 严重精神障碍患者发现患病率。
依据国家严重精神障碍信息系统

数据

8.2.2 规范管理率=规范管

理患者数/所有登记在册的

患者数×100%（2 分）

各医疗卫生单位 重精神障碍患者规范管理率达到80%；面访率80%。
依据国家严重精神障碍信息系统

数据

8.2.3 患者服药率。（1 分） 各医疗卫生单位 患者服药率达到70%，其中精神分裂症服药率80%。
依据国家严重精神障碍信息系统

数据

8.2.4 患者规律服药率。

（1分）
各医疗卫生单位 患者规律服药率50%；精神分裂症规律服药率60%。 查阅资料

8.3精神障碍患

者的信访稳定

情况（1分）

8.3.1精神障碍患者的信访

稳定。（1分）
各医疗卫生单位

加强与患者及监护人的沟通交流，严密观察思想走

向，发现异常，及时报告、及时处理。

如因工作不力出现患者上访事件，

此项不得分

9.

结

核

病

患

者

发

现

和

治

疗

管

理

7分

9.1肺结核可疑

症状者报告

（3分）

9.1.1 肺结核可疑症状者不

低于辖区总人口的千分之

三。（1分）

各医疗卫生单位
乡镇人口数 ，全年推荐转诊的肺结核可疑症状

者数 ，可疑症状者推荐率 。

9.1.2 网络报告率 100%

（1 分）
各医疗卫生单位

以《肺结核患者及疑似肺结核患者转诊登记本》登

记的病人数为分母，网报数为分子，计算报告率。（报

告率100%的1分，否则不得分）

9.1.3 对辖区内肺结核可疑

症状者，“转诊单”填写率

100%。（1分）

各医疗卫生单位

《肺结核患者及疑似肺结核患者转诊登记本》登记

规范，登记的人数为分母，填写“转诊单”人数为分

子，计算“转诊单”填写率。 （登记规范得0.5分，

填写率100%得0.5分）

9.2肺结核患者

管理（4分）

9.2.1 肺结核患者第一次入

户随访记录表保存完整率。

（2分）

各医疗卫生单位

乡镇卫生院/社区卫生服务中心（站）、村卫生室接

到上级专业机构管理肺结核患者的通知单后，要在72

小时内访视患者，若72小时内2次访视均未见到患者，

则将访视结果向上级专业机构报告。

9.2.4 肺结核患者管理率

90%以上。（2分）
各医疗卫生单位

《肺结核患者管理登记本》填写规范。

已管理的肺结核患者人数/辖区同期内肺结核患者

人数×100%。
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10.

高

血

压

患

者

发

现

与

管

理

6分

10.1 高血压筛

查管理 （3分）

10.1.1 高血压患者年度新

发现登记率。（3 分）
各医疗卫生单位

高血压患者年度新发现登记率≥5‰

新发现率：年内新发现并纳入管理的高血压患者数/

辖区人口总数×1000‰。

登录基本公共卫生服务系统，统

计 2018、2019 年度内新发病例数

和在管患者人数。

10.2 高血规范

管理和控制效

果 （3 分）

10.2.1 现场考核档案规范

管理率。（2 分）
各医疗卫生单位 要求高血压规范管理率≥60%。

每乡/中心抽查 1 村，每村抽查

10 例在管且未失访的高血压病人，

依据《高血压患者规范管理核查

表》，判断是否规范管理。

电话或面对面访谈抽中的 10 例

高血压患者，核查服药、血压控制，

依据《高血压患者规范管理核查

表》，以及因病转诊情况。可安排

专家组人员一同下乡。

10.2.2 抽查时血压控制满

意率。（1 分）
各医疗卫生单位 血压控制满意率≥50%。

11.

糖

尿

病

患

者

发

现

与

管

理

6分

11.1 糖尿病筛

查管理（3分）

11.1.1 糖尿病患者年度新

发现登记率。（3 分）
各医疗卫生单位 年度新发现登记率≥2‰满分

登录基本公共卫生服务系统，统

计 2018、2019 年度内新发病例数

和在管患者人数。

11.2 糖尿病规

范管理和控制

效果（3分）

11.2.1 现场考核档案规范

管理率。（2 分）
各医疗卫生单位 规范管理率≥60%。

每乡/中心抽查 1 村，每村抽查

10 例在管且未失访的糖尿病病人，

依据《糖尿病患者规范管理核查

表》，判断是否规范管理。

11.2.2 抽查时点血糖控制

满意率。（1分）
各医疗卫生单位 血糖控制满意率≥50%。

电话或面访抽中的 10 例糖尿病

患者，依据《糖尿病患者规范管理

核查表》，核查服药/胰岛素治疗、

血糖控制，以及因病转诊情况。

12.

心

脑

血

管

疾

病

监

测

3分

12.1 心脑血管

疾病监测资料

（1 分）

12.1.1 发病报告卡（0.5 分）

各医疗卫生单位

查阅报告卡

12.1.2 慢性病登记册。

（0.5 分）
查阅登记册

12.2 纸质报告

卡的填写质量

（1 分）

12.2.1 填卡完整率（0.5 分）

各医疗卫生单位

完整率 100%满分，否则不得分

抽取 10 张卡片查看填写质量；12.2.2 报告信息准确率。

（0.5 分）
报告准确率≥98%满分，否则不得分

12.3 报告质量

（1 分）

12.3.1 录入的一致性。

（0.5 分）
各医疗卫生单位

录入一致性 100%满分，否则不得分 抽取 10 张卡片，登录网络报告系

统查看录入的一致性和报告及时

性
12.3.2 报告的及时率。

（0.5 分）
报告及时率≥95%满分，否则不得分
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13.

肿

瘤

登

记

报

告

3分

13.1 报告卡的

填写质量（2分）

13.1.1 填卡完整率。

（0.5 分）

卡片填写完整，无缺项、漏项，更正诊断报告的卡片

有调查记录

抽取 10 张卡片查看填写质量13.1.2 病理学诊断率。

（1分）
诊断率≥65%

13.1.3 卡片填写准确率。

（0.5 分）
准确率≥90%满分，否则不得分

13.2 报告质量

（1分）

13.2.1 录入的一致性。

（0.5 分）
录入一致性 100%满分，否则不得分

13.2.2 报告的及时率。

（0.5 分）
报告及时率≥95%满分，否则不得分

14.

死

因

监

测

管

理

7分

14.1 粗死亡率

（3分）

14.1.1 年度粗死亡率。

（3分）
各医疗卫生单位

年度粗死亡率≥6‰。

注：报告死亡数：按照户籍地址、死亡日期、已终

审等条件查询户籍人口数：来自公安部门上一年度的

户籍人口数。（≥6‰得3分，≥5‰得2分，否则不得分）

年度粗死亡率符合相关要求。现

场计算粗死亡率。粗死亡率=报告

死亡数/户籍人口数*1000

14.5 死因报告

规范性（4分）

14.5.1 死亡证明书的填写

质量。（2分）
各医疗卫生单位 抽取10张卡片查看填写质量。（2分）

卡片填写完整率 100%得 1 分、准

确率 100%得 1 分，否则不得分。

14.5.2 死因报告质量。

（2 分）
各医疗卫生单位

报告的及时性≥95%；死因编码的准确性≥95%；身

份证号填写完整率≥95%；不明原因死亡卡片的比例＜

5%。 （每项0.5分）

死因监测报告质量包括报告的

及时性、死因编码的准确性、身份

证号填写完整率和不明原因死亡

卡片的比例。

15.

地

方

病

防

控

3分 15.1 碘缺乏病

防控（3 分）

15.1.1 碘盐监测及病情监

测。 （2分）
各医疗卫生单位

1.完成碘盐监测及病情监测(抽取5个镇办，各镇办

抽取20名孕妇完成尿碘、盐碘含量监测）
查阅碘缺乏病监测资料。

15.1.2 重点人群碘营养监

测。（1分）
各医疗卫生单位

2.完成重点人群碘营养监测工作。孕妇尿碘监测：

惠济区人民医院500份；0-2岁婴幼儿；哺乳期妇女：

长兴社区卫生服务中心、刘寨社区卫生服务中心每类

人群各50份育龄期妇女尿碘：惠济区妇幼保健所30份。

查看尿碘监测资料。
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16.

艾

滋

病

防

控

6分

16.1艾滋病患

者的随访管理

情况（1分）

16.1.1患者随访管理率。

（1分）
区疾控中心 患者随访管理率不低于上级目标80% 未达标不得分

16.2预防艾滋

病、梅毒和乙肝

母婴传播工作

（1分）

16.2.1为孕产妇免费提供预

防艾滋病、梅毒和乙肝母婴

传播服务。（1分）

各医疗卫生单位
为辖区孕产妇免费提供预防艾滋病、梅毒和乙肝母

婴传播的检测、咨询及医疗综合防治服务

区妇幼保健所做好指导、督导及

资料的汇总上报等，各医疗机构具

体实施，区疾控中心做好配合。

16.3实验室、检

测点设置情况

（2分）

16.3.1规范设置实验室、检

测点。（2分）
各医疗卫生单位

艾滋病实验室（检测点）建设情况及工作规范开展

情况，疾控中心做好指导，每半年进行督导，并完成

各类人群的检测工作。（2分）

未规范建设扣2分，建设而未规

范开展工作扣1分。未完成检测任

务不得分。

16.4艾滋病患

者的信访稳定

情况（2分）

16.4.1艾滋病患者的信访稳

定情况。（2分）
区疾控中心

加强与患者的沟通交流，严密观察思想走向，发现

异常，及时报告、及时处理（2分）

如因工作不力出现患者上访事

件，此项不得分。

17.

学

校

传

染

病

防

控

2分

17.1学校传染

病处理情况

（2分）

17.1.1学校传染病处理率。

（1分）
各医疗卫生单位 收到辖区学校传染病报告后，均要处理，处理率100%

处理后，撰写报告，上报至区卫

健委。

17.1.2学校传染病处理及时

率。（1分）
各医疗卫生单位

收到辖区学校传染病报告后，要及时处理，处理及

时率100%

18.

职

业

病

防

控

4分

18.1职业病防

控工作情况

（4分）

18.1.1规范开展职业病防控

工作。（4分）
各医疗卫生单位

做好辖区重点职业病及其危害因素的监测、报告和管

理，对加强职业健康培训和宣传工作。
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