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京办发 〔2017〕 7号

郑州市二七区京广路街道办事处开展
“
新家庭

计划-家庭发展能力建设
”
项目工作实施方案

为深入贯彻落实党的十八大和十八届三中、四中、五中、六

中全会精神,充分发挥卫生、计生工作在家庭发展能力建设中的

重要作用,提高家庭发展能力,增进群众福祉,根据国家、河南

省、郑州市卫生和计划生育委员会关于开展
“
新家庭计划—家庭

发展能力建设
”
项目工作要求,京广路街道办事处决定在以洁云

路社区省级试点的基础上,在全辖区启动实施
“
新家庭计划一家

庭发展
ˇ
育邕力建设

”
项目工作。方案如下:

一、项目目标

(一 )家庭成员保健意识明显增强,自 我保健能力明显改善 ,

健康素养明显提升。每个家庭有一名健康管理责任人,到 ⒛20

年辖区公民健康素养水平达到 20%,(要有项目开展前后数据对

比)

(二 )有婴幼儿家庭的科学育丿[J知 识普及率明显提高,母乳
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喂养率有所提升。(要有项目开展前后母乳喂养率数据对比 )

(三 )有老年人的家庭在老年健康管理、健康促进和日常保

健、照护等方面的能力明显提高,老年人对威胁身心健康`事 琢̈的

知晓率有所提升。(要有项目开展前后数据对比 )

(四 )尊老爱幼、男女平等等家庭美德得到弘扬,家庭关系

更加和谐,社 区环境得到优化。(要有项目开展前后数据对比)

二、项目内容

(一 )做好宣传发动

加大宣传倡导力度,制 定宣传活动方案,开展宣传活动,通

过广播、微信、QQ、 宣传品等大众传媒,深入宣传 阝新家庭计划

一家庭发展能力建设
”

的目标、主要内容和新家庭计划的理念 ,

扩大新家庭计划的社会影响力,营造社会舆论氛围。

(二 )开展调查摸底

采取多种形式组织开展对家庭的调查摸底,通过问卷调查、

上门走访和开展座谈等形式,掌握家庭类型和健康服务需求,以

家庭为主题,以群众需求为导向,为 下一步开展活动打牢基础。

(三 )开展工作培训

1、 按上级要求,街道分管和项目实施人员积极参加一级培

V丨 |。

2、 街道卫计办组织家庭开展有针对性的二级培训。(培训活

动情况说明见附件 2)

(四 )组织配套活动

各社区围绕培训内容和项目方案安排 ,
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培训和服务活动,因地制宜,开展符合本社区家庭实际需求的相

关活动。

1、 家庭保健活动:

(1)开展
“
营养科学进万家活动

”,针对家庭健康责任人和

主要家庭成员开展合理饮食和三~种 主要的慢性非传染性疾病(高

血压、糖尿病、血脂异常 )预 防的健康教育。

(2)针对青少年开展性和生̂殖健康的健康教育和健康咨询。

(3)针对家庭健康责任人和家庭成员开展个人卫生习惯(如

刷牙、洗澡和不随地吐痰等 )的健康教育。

(4)开展心肺复苏专题讲座及培训,现场发放材料,提高

家庭成员人工呼吸和心脏按摩的急救技能。

(5)开展灾害逃生等相关技能的培训与演习,如烟雾逃生、

火灾逃生、地震逃生等,增 强家庭成员应急逃生能力,掌握正确

的逃生技巧。

2、 科学育儿活动:

(1)开展母乳喂养和辅食添加专题讲座,现场发放相关资

料,提高母亲对母孕[J喂 养和辅食添加重要性的认知率。

(2)通过专家讲座和资料发放,增 强婴幼儿看护人对婴幼

儿常见病的识别能力9提高对一般性预防和护理方法的知晓率。

(3)组织婴幼儿亲子阅读活动和参与活动,提高婴幼儿看

护人对亲子阅读重要性的认知率。

3、 养老照护活动:

(1)开展老年人生~活方式及日常保健主题活动,提高对威
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胁老年人身心健康事项的知晓率。

(2)开展老年人抑郁症初筛检查,使用抑郁自评量表或他

评量表进行测量。

(3)开展老年人运动与康复咨询活动,使老年人或照护人

员能够判断是否运动适宜,指导老年人选择适宜的运动方式。

4、 家庭文化活动:

(1)针对社区居民开展有关家庭教育、夫妻关系、代际关

系及子女关系等内容的系列讲座。

(2)通过入户咨询和定期举行咨询会等形式,针对家庭关

系中的常见问题,开展主题咨询。

(3)在社区开展家庭礼仪课堂,举办家庭礼仪知识竞赛等。

三、进度安排

(一 )启 动阶段 (2017年 1月 至⒛17年 6月 )。 结合辖区

实际,组建工作小组,制 定方案,开展摸底调查,编 印宣传、培

训教材,积极参与上级培训,主动开展本级培训,并做好宣传发

动工作。

(二 )深入推进阶段 (2017年 7月 至⒛18年 6月 )。 对项

目进行活动督导。各项目点围绕项目目标,开展深入培训及主题

服务活动。开展中期评估及督导,总 结经验,深入推进项目开展

(附件 3)。

(三 )全面深化阶段 (⒛ 18年 7月 至⒛⒛ 年 6月 )。 推广

经验,扩大宣传,拓展培训和服务内容,广泛开展项目活动。

(四 )总结评估阶段 (20⒛ 年 7月 至⒛⒛ 年 12月 )。 进行
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全面评估总结,为 下一步工作提供决策依据。

四、各级职责
“
新家庭计划一家庭发展能力建设

”
项目实行上级督导、负

责,街道和社区落实、专家指导支持、医疗妇幼及幼儿、早期教

育和养老机构等单位协作的工作相J制 。各社区要认真落实好各自

职责,切 实把责任明确到人,任务落实到人̌,保障项目顺利推进 ,

取得实效。

(一 )街道职责。成立项目领导小组;指定专职项目管理人

员,并深入项目试点积极开展工作;制定实施方案;合理配套财

政投入;做好涉及项目人、财、物建设的规划;组织社区做好问

卷调查;积极协调社区提供场地和设施;组 织项目骨千参加再培

训;及时下发上级政府相关文件;对活动效果进行指导检查;及

时召开推进会,将项日中存在的问题及时上报,对项目开展提出

合理性建议;注重丿总结并上报工作动态;做好项目痕迹管理。

(÷ )社 区职责。成立项目领导小组;指定专职项目管理人

员;制 定实施方案;认真做好问卷需求调查:工作并形成调研报告 ;

项目配套经费到位,并使用合理。确定家庭健康责任人;针对家

庭成员开展二级培训活动 (有方案、活动记录、存档资料、授课

PPT、 签到表、活动
`总

结等 ),合理开展配套活动;提供活动所需

场地和设施;每次活动前负责通知到人;注 重项目实效,通过多

种方式了解项目受益对象的需求满足情况和对项目的评价,并将

评价结果及时屎馈至街道卫̂计办;活动结束后将活动方案、活动

记录、活动总结、现场影音等资料及时上̂报 ;做好项目痕迹管理 ,
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注重保存各种资料以各项目评估及总结经验。

五、推进措施

(一 )责任到位,加强组织领导。各社区要把项目工作列入

重要议事日程,成 立专门机构,对照项目方案,明确任务分工 ,

制定具体措施,认真抓好落实。

(二 )强化指导,聘 请̀专 家授课。邀请辖区第六人民医院及

社医卫生服务中心医疗专家,针对家庭保健、科学育儿、养老照

护、家庭文化专业知识和能力,开展授课、进行业务指导等工作。

(三 )突 出重
`点
,保障活动效果。要以人为本,以家庭为单

位,以 需求为导向,拓宽思维,合理安排活动,掌控活动流程和

现场,保证活动取得实效,以 家庭成员行为改变为目标,避免出

现发放礼品为目的的现象。

(四 )明确 目标,强化项目督导。将
“
新家庭计划一家庭发

展能力建设
”

纳入计划生育目标管理责任制,通过绩效考核、检

查评估等方式,促进各项工作任务落实。

(五 )总 结经验,注重工作创新。每项活动结束后各社区要

及时做好总结,每月 2日 前要向街道卫~计协提交上月项目活动总

结报告,报告中要阐述活动开展的目的、对象、主要做法、收获

和不足,并附开展活动方案或活动计划、通知、签到表、活动记

录、活动情况简报 (配图片 )等 (见附件 4,模板 卜5),整理后 ,

及时将电子版发至街道刀~计 1Γ'作 QQ群。每季度召开街道汇报会 ,

各社区汇报活动开展情况,交流经验,总结活动完成情况、活动

成果、经验教训、可持续性以及下步打算等。项目活动结束后 ,

各社区基本建立生育支持、幼儿养育、家庭保健、青少年发展、
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老人赡养、健康管理、健康促进的家庭发展服务机J制 和基本卫生

计生服务网络,为 在全辖区 “
新家庭计划⋯家庭发展能力建设

”

项目提升奠定基础。

京广路街道办事处成立 “
新家庭计划一家庭发展能力建设

”

项目工作领导小组,成员名单如下:

组  长:张 棉 街道党工委书记

王 璐 街道党工委副书记、办事处主任

副 组 长:李登亮 街道党工委副书记

成  员:刘艳霞 卫计办主任

冯建杰 冯庄社区管委会书记

冯二~补 佛岗社区管委会书记

曲静洁 洁云路社区书记

荆志磊 冯春社区书记

白改霞 红云路社区书记

李湘君 橄榄城社区书记

闫亚萍 天擎社区书记

王 瑜 惠城社区书记

曹 志 春晖社区书记

房彦涛 青秀社区书记

孙福军 祥云社区书记

杨 迪 漓江社区书记

领导小细~下设办公室,办公室设在卫计办,刘 艳霞兼办公室

主任。办公电话:68791265。
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附件 :

1.京广路街道办事处
“
新家庭计划一家庭发展能力建设

”
项

目联络员信息表

2.京广路街道办事处各社区关于开展
“
新家庭计划一家庭发

展能力建设?项 目家庭成员培训活动的情况说明

3.京广路街道办事处
“
新家庭讦划一家庭发展能力建设

”

项目督导打分表

4.模板 卜5
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附件 2

关于开展
“
新家庭计划一家庭发展能力建设

”

项目家庭成员培训活动的情况说明

一、培训活动对象

各社区的家庭成员。每个社区至少培训 40户 (每户至

少有一人接受培训 )。

二、培V||活动内容

家庭保健、科学育儿、养老照护和家庭文化

三、培训活动的相关要求

1.各社区工作人员要结合本社区实际情况,制 定开展培

训活动方案 (模板 1)并上报街道卫计办。

2.开展培训活动前须撰写相关通知,活动结束后将通知

(电 子版和纸质版各一份 )随活动∫总结报告一并报给街道卫

计办。

3.开展培训时要做好学员的签到工作,组织参加培训活

动的人员填写好
“
培训活动签到表

” (模板 2)并且在活动

结束后,将该签到表作为项目总结报告的附件一并提交给街

道卫计办。

4.各社区在实施培训活动期间 (包 括准各阶段 ),应该

每周向街道卫计办汇报项目的进展实施情况。并撰写
“
新家

庭计划一家庭发展能力建设
”
项目周活动情况简报 (要配图

片 ),报街道卫计办。



5.各社区在培训活动结束后的 10个工作日内向街道卫

计办提交琐目
`总

结报告,报告中需要阐述活动开展的目的、

对象、收获和不足以及要附上开展活动时的 5-6张现场照

片 (见模板 3)。

四、监督检查

街道卫计办将适时组织对各社区培训活动进行考核评

估和督查。
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京广路街道办事处

xx社区
“
新家庭计划

”
项目年度活动计划

一、需求分析

目标家庭在家庭保健、科学育儿、养老照护和家庭文化 4个方面的知识、

态度、行为情况 ;

不同家庭的能力建设和配套服务需求。

(以上两方面信息主要通过统计文献、既往专题调查、上一年度培训前

后的调查、调查问卷、上门走访或开展座谈获得。)

二、服务供给分析

社区已经提供的家庭保健、科学育儿、养老照护和家庭文化 4个方面

的相关服务;

社区家庭保健、科学育儿、养老照护和家庭文化 4个方面的服务资源

与服务能力分析。

三、年度项目目标及指标

目标 指标 数据来源

1
⊥

ο
∠

0
D



芯
块
m
郾

则
胩

'
艮



模板 2

京广路街道 xx社区
“
新家庭计划

”
项目

活动方案

计划部分

活动时间: 活动地点/范 围:

目标人群 : 目标人群数量 :

主办单位 : 协作单位 :

负责人 : 活动形式:

活动目标 :

活动设计:(说胡活动的内容、活动参与人1组 织流程、活动场地、设各

要求、注意事项等内容 )



单位负责人 (签字 )∶ 计戈刂日寸丨司:



模板 3

京广路

活动记录

街道 xx社区
“
新家庭计划

”
项目

活动记录部分

1.活动开展情况

2.是否按照计划进行 (如有变化请说明原因)

3.活 动实施效果分析/服务数据虑 结与分析

4.活 动中的经典案例 (如 有)



5.活 动中存在的问题及今后改进的设想

存档材料请附后

书面材料   □ 图片材料 □ 印刷材料 □ 影音材料

6。

□

□

□

签到表

其他

单位负责人

填表人 :

填表时间:

(签字 )∶

日



模板 4

“
新家庭计划—家庭发展能力建设

”
项目

XⅩ 社区家庭成员培训活动学员签到表

姓名 性另刂 年龄 家庭住址 签 字 各 注



模板 5

“
新家庭计划—家庭发展能力建设

”

项目xx社区家庭成员培训活动的总结报告

一、活动的筹各组织和实施具体情况 (包括起始时间、

地点、参与人数、邀请专家以及活动开展的具体情况 )

二、活动效果
⋯

三、体会和建议

各注:总结报告字数不超过 3000字


