
 

  
 

郑州市人民政府办公厅文件

郑政办 〔2020〕37号

郑州市人民政府办公厅

关于进一步做好中小学生课后

服务工作的通知

各县 (市、区)人民政府,市人民政府各部门,各有关单位:

为进一步增强教育服务能力,缓解中小学生课后家长工作时

间管理难问题,积极回应社会对课后服务需求,促进中小学生健

康成长,根据 《教育部办公厅关于做好中小学生课后服务工作的

指导意见》(教基一厅 〔2017〕2号)、 《教育部等九部门关于印

发中小学生减负措施的通知》(教基 〔2018〕26号)和 《河南省

教育厅等六部门关于做好中小学生课后服务工作的指导意见》

(豫教基 〔2020〕56号)精神,结合我市实际,现就我市义务教
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育阶段学校推进课后服务工作通知如下:

一、总体要求

积极回应社会关切,破解中小学生 “放学早、接送难”矛

盾,充分利用学校在管理、人员、场地、资源等方面的优势,以

提供课后延时服务为基本内容,以学校丰富多彩的课外活动为补

充,积极稳妥地推进中小学生课后服务工作,减轻中小学生过重

课外负担,促进学生健康成长。

二、工作原则

(一)属地管理原则。各县 (市、区)人民政府、开发区管

委会是开展中小学生课后服务工作的责任主体,要加强对课后服

务工作的统筹领导,科学规划、制定政策、创造条件、加大投

入,保障辖区内各中小学校做好课后服务工作。

(二)自愿参加原则。要坚持自愿原则,尊重家长的知情权

和自由选择权,主动向家长告知服务时间、服务内容、服务方

式、安全保障措施等事项,由家长自愿选择,严禁强制或变相强

制学生参加。

(三)公益惠民原则。课后服务坚持公益性、服务性原则。

各学校要充分发挥课后服务主渠道作用,以服务群众为宗旨,实

施课后服务免费提供,严禁以课后服务名义乱收费。

(四)稳妥推进原则。开展课后服务要从实际出发,考虑区

域差异、城乡差异、学段差异、资源配置等情况,稳妥推进,优

先满足对学生的学后延时服务,再根据各学校条件和学生、家长
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需求,逐步扩大课后服务的深度和广度。

三、组织实施

(一)明确服务对象。课后服务对象为有服务需求的义务教

育阶段中小学生。优先保障小学低年级学生、进城务工人员随迁

子女、留守儿童、残疾儿童等亟待服务群体的需求。

(二)明确服务时间。课后服务时间主要指正常上课日的中

午和下午课后,下午服务结束时间原则上为18暶00左右。具体

时间由各县 (市、区)、开发区确定,不同季节可适当调整。

(三)明确服务内容。服务内容主要是安排学生做作业、自

主阅读、体育、艺术、科普活动、娱乐游戏、拓展训练、开展社

团及兴趣小组活动、观看适宜儿童的影片等。严禁将课后服务变

相为集体教学或集体补课。鼓励中小学校组织开展学生综合实践

活动。

(四)提高服务质量。课后服务工作要遵循教育规律和学生

成长规律,有利于促进学生全面发展。学校要在服务内容、形式

和组织上做好充分的筹备、规划和部署,既有益学生身心发展,

又能够使学生喜闻乐见,确保在不增加学业负担的情况下使学生

享受到高质量的课后服务。

(五)整合服务队伍。课后服务工作主要由在职教师、退休

教师担任。要积极发挥家长委员会作用,鼓励家长自愿参与学校

课后服务工作。鼓励社区、高等院校、企事业单位免费提供人

才、设施等资源支持课后服务工作。
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四、保障措施

(一)加强组织领导。各县 (市、区)人民政府、开发区管

委会要建立政府牵头、部门联动的课后服务工作机制,明确部门

职责,落实工作任务,制定本辖区课后服务工作方案。要加强对

学校课后服务工作的指导和管理,把中小学生课后服务工作纳入

中小学校考评体系。

(二)落实经费保障。课后服务实行免费制度,各县 (市、

区)、开发区要将课后服务经费纳入财政预算,设立专项经费,

对学校开展课后服务提供经费支持,对承担课后服务的教职工给

予适当的劳务补助,补助标准由各县 (市、区)、开发区统筹确

定。课后服务经费专款专用,严禁挤占和挪用。

(三)强化安全管理。各县 (市、区)、开发区要建立健全安

全管理制度,明确课后服务人员责任,加强师生的卫生教育、安

全教育和法治教育。制定并落实考勤、监管、交接班制度,建立

并不断完善学生意外伤害、食品安全事故、消防安全事故、传染

病疫情等突发事件应急预案。教育部门要加强与综治、公安、卫

生、市场监管等部门的协调配合,强化校园及周边安全隐患排

查,切实消除在交通、场地、消防、食品安全、安全保卫等方面

的隐患,确保学生人身安全。

(四)做好宣传引导。各有关部门和中小学校要加强对课后

服务工作的宣传引导,主动听取社会各界的意见建议,及时总结

推广课后服务的成功做法和先进经验,推动形成全社会关心、支
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持课后服务工作的共识,营造良好的社会氛围。

2020年7月31日
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 主办:市教育局 督办:市政府办公厅八处

 抄送:市委各部门,郑州警备区。

市人大常委会办公厅,市政协办公厅,市法院,市检察院。
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