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新郑市新建路街道办事处文件

新建办〔2015〕64 号

——————————————————————

关于开展“查保障民生 服务群众和社会稳定情况

着力化解各类社会矛盾 确保大局和谐稳定”活动

实施方案

为认真贯彻落实习近平总书记重要指示精神，根据省委政

法委《关于开展“查保障民生、服务群众和社会稳定情况，着力

化解各类社会矛盾、确保大局和谐稳定”活动专项工作方案》和

新郑市委《关于在全市“三严三实”专题教育中开展“三查三保”

活动实施方案》要求，以及市政法委【2015】8号文件精神，办

事处结合辖区实际情况，特制定第三项“查保”活动专项工作方

案。

一、指导思想

开展“三查三保”活动，即保障民生、服务群众、维护社会

稳定、着力化解社会矛盾、确保大局和谐稳定活动。各社区、各

部门发现在保障民生、服务群众维护社会稳定方面存在的“不严

不实”问题，深挖思想根源，查找党性差距，查实工作漏洞和隐

患，通过开展“三严三实”专题教育特别是“三查三保”活动，
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着力解决影响社会稳定的突出问题，做好源头预防化解矛盾纠纷

工作，促进社会和谐稳定，为辖区经济社会建设创造良好环境。

二、主要任务

各单位要结合新郑市委“三严三实”专题教育部署和“三查

三保”活动，查保障民生、服务群众和影响社会稳定情况，着力

化解各类社会矛盾，确保社会大局稳定。

（一）排查解决就业方面突出问题

1、查防止产能过剩行业群体性失业、加强就业再就业工作

情况，故里企业尽量稳岗不裁员、少裁员，防止就业出现大的波

动；

2、查贯彻落实国家和省出台的支持就业创业政策情况，推

动全民创业。

（二）排查解决环保领域热点问题

1、全面深入排查和解决影响群众生产生活的大气、水、土

壤、固体废物、噪音、拆迁清运建筑垃圾等环境污染问题；

2、加强日常环境监管，深入开展环境保护大检查。

（三）排查解决居民住宅公共区域消防安全问题

1、在辖区范围内组织开展居民住宅公共区域消防安全检查

专项行动，重点整治公共区域电、气安装不规范和私拉乱接电线

问题；违规存放电动车和充电问题；违规堆放物品。

2、经营储存“三合一”“二合一”问题；占压疏散通道和消

防通道。

（四）排查解决信访领域突出问题

1、查特定群体串联引发的信访突出问题；

2、推进信访集案、老案化解，对今年前 6 个月群众赴京赴

省上访重点案件进行调处化解；

3、加强矛盾排查化解调处工作，强化源头治理，把更多不

稳定因素吸附在基层，消除在当地；

4、查重大决策社会稳定风险评估机制落实情况，梳理因土
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地征收、非法集资等涉及群众切身利益引发的突出问题，依法合

理化解，严格责任追究。

（五）排查解决治安防控措施落实中存在的突出问题

1、围绕社会稳定、刑事犯罪、公共安全等问题加强分析研

判；

2、查找社会治安防控中存在的薄弱环节，进一步推进技防

体系建设；

3、开展群防群治，强化特殊人员管理，严防发生重大刑事

案件和暴恐案件。

（六）排查解决完善医药卫生服务、社会保障体系等民生保

障措施方面存在的问题

1、查低保发放、新农合、大病医疗救助、城市“三无”人

员救助和“五保”供养、基本养老保险等方面的问题；

2、健全完善医疗卫生服务体系和社会保障体系，确保各项

保障措施落到实处；

3、查落实帮扶救助贫困群众、残疾人、农村“三留守”人

员和下岗职工等特殊困难群体相关政策情况，推动完善配套措

施，加大执法力度，确保共享发展成果。

三、工作要求

通过“三严三实”专题教育，特别是“三查三保”活动，为

广大群众解决生活中、工作中的热点难点，促进社会和谐稳定，

提出以下几点建议：

一是各单位各部门要从实际出发，制定出具体的实施方案，

要把各种可能出现的情况考虑周全；

二是加强宣传力度，搞好宣传引导，真正把弘扬正气、激发

斗志、一心为民的典型宣传好；

三是各单位要细化分工，组织开展好自查，掌握动态，推动

工作，主动通报情况，及时上报信息，提出意见建议，更好的完

成任务；
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四是要以查促改，针对查出的矛盾、问题，制定整改措施，

对号入座，对照检查，对照整改，确保见人见事，见行见效。

要防患于未然，通过检查整改，消除存在的隐患，把问题从

源头上预防，减少问题的发生。

新建路街道办事处

2015 年 7 月 16 日


