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金水区花园路街道办事处文件

花办〔2017〕11 号

关于印发《花园路街道计划生育特殊家庭扶助

关怀工作方案》的通知

各科室、社区：

《花园路街道计划生育特殊家庭扶助关怀工作方案》已经街

道办事处研究同意，现印发给你们，请认真贯彻执行。

花园路街道办事处

2017 年 4 月 19 日
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花园路街道计划生育特殊家庭扶助关怀

工作方案

为进一步落实河南省卫生计生委等 14 部门《关于进一步做

好计划生育特殊困难家庭扶助关怀工作的通知》（豫卫家庭

【2015】4 号）和《河南省人口和计划生育工作领导小组办公室

关于建立完善“五定两包”责任落实计划生育特殊家庭联系人制

度的通知》（豫人口组办【2017】2 号）精神，切实做好计划生

育特殊家庭扶助关怀工作，推进工作常态化，维护社会和谐稳定，

特制定工作方案如下：

一、指导思想

以党的十八大和十八届六中全会精神为指导，按照国家、

省、市、区卫计委关于做好计划生育特殊家庭扶助关怀工作的系

列要求，围绕解决计划生育特殊家庭（即独生子女伤残、死亡家

庭）突出问题、保障和改善民生、促进社会和谐稳定的目标，建

立和完善政府主导、部门配合、社会参与的计划生育特殊家庭“五

定两包”责任制，切实落实扶助关怀和项政策措施，做到应扶尽

扶、精准帮扶、责任到人、和谐稳定。

二、责任分工

明确“五定两包”责任，对辖区内的每一户计划生育特殊

家庭，定办事处主任、计生办主任、社区计生专干作为帮扶联系

人，协助特殊家庭申报各项扶助保障政策，帮助联系对象完善有
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关资料和办理手续，确保各项扶助保障政策落实到位，使联系对

象思想稳定、诉求渠道畅通、信访和谐稳定。

三、工作要求

（一）送慰问。实行走访慰问常态化。社区计生专干每月要

走访一次。特殊情况可以电话访谈，耐心听取特殊家庭个人意见，

做好心理疏导，做好政策宣传；办事处主任、计生办主任每季度

上门看望一次，送去日常生活必需品；中秋节、元旦和春节等重

大节日期间，办事处主任会同有关方面人员共同做好慰问工作。

（二）送祝福。建立计划生育特殊家庭帮扶对象生日电子档

案，落实专人负责管理，于生日当天送去生日蛋糕卡及生日祝福。

（三）送健康。与花园路社区卫生服务中心联合，为每一户

计划生育特殊家庭建立健康档案，并签约家庭医生，为其提供健

康生活方式和可干预危险因素等健康教育、健康指导和预防保健

服务。每年为其开展一次免费体检，包括血脂、血糖、血常规、

尿常规、肝功能、肾功能、心电图等。

（四）送家政。由办事处购买服务，为特殊家庭提供免费家

政服务，给他们提供生活照顾。


