
 

 

 

 

 

 

五办文„2014‟59 号 

 

五里堡办事处 

进一步提升公众安全感工作实施方案 

  

为进一步加强和谐平安五里堡建设，进一步提升公众安

全感，夯实社会治安综合治理基层基础工作，全面提高群众

满意率，全面推进社会治安综合治理，切实维护社会稳定，

按照区综治办的要求，经五里堡党工委研究，决定在全辖区

范围内进一步开展提升公众安全感及提高公众满意率工作。

特制定以下工作方案。 

一、指导思想 

紧紧围绕建设“平安五里堡”工作目标，按照以人为本、

齐抓共管、广泛参与的要求，以创建“平安街道”、“平安社

区”、“平安校园”、“平安单位”、“平安企业”和“平安家庭”

等基层平安创建活动为载体，丰富综治和平安建设的宣传内



容，采用群众喜闻乐见的宣传形式，普及社会治安防范知识，

展现“平安五里堡”建设成果，确保群众对平安建设的知晓

率达 70%以上，进一步激发广大群众的平安建设热情，凝聚

全社会力量，为建设“平安五里堡”构建和谐社会营造浓厚

的舆论氛围。 

二、工作目标 

通过扎实做好各项工作，确保我辖区实现社会治安状况

明显改善，人民群众安全感明显提升，公众安全感测评指数

和各部门公众满意度指数提高。 

三、组织机构 

  为切实加强领导，五里堡街道成立提升公众安全感工作

领导小组，由五里堡办事处主任魏锋任组长，综治办主任吴

原任副组长，成员由信访综治中心、各社区书记、主任、综

治专干组成。领导小组下设办公室在办事处信访综治中心，

由孙建领同志兼任办公室主任。 

四、工作措施 

（一）加强宣传力度，营造浓厚的舆论氛围 

1、标语宣传。各社区、各单位要在交通要道和人口密

集区张贴标语，动员社会各界和人民群众积极参与平安建

设。在五里堡辖区重要地段悬挂横幅标语，各社区固定悬挂

标语 2条，每个社区有固定宣传版面，在全辖区形成建设和

谐平安五里堡的浓厚氛围。 



2、学校宣传。要在全辖区所有中小学校组织开展好“四

个一”活动，即开一次动员会，发一封公开信，每周开一次

主题班会，出一期黑板报。通过学校这个阵地，加大对学生

的宣传，以此为辐射，带动学生家庭的安全防范意识的增强。 

  3、普法宣传。加大宣传力度提高人民群众自我防范意

识，通过发放《二七区平安建设，基础知识普及读物》等学

法资料，全面组织开展法制宣传教育系列活动。因地制宜积

极开展特色宣传教育活动。 

4、社区宣传。采取发放宣传单、设立咨询点等形式向

群众广泛开展政法综治宣传活动，解答人民群众对政策、法

律的疑问和对政法部门的误解，引导他们通过合法程序和法

律援助渠道解决诉求，促进社会和谐。 

5、打击成效宣传。在下半年，要采取以案说法的形式，

对今年以来全乡开展严打整治工作成效进行集中宣传展示，

给犯罪分子震慑，给群众教育。 

（二）进一步加强巡防巡查力度，确保见警率提高 

１、强化专职巡防工作。加强社区巡防队巡逻。巡防电

瓶车和巡消车相结合，由巡消车负责整个辖区楼院全面巡

逻，电瓶车延伸进楼院的角落巡逻，形成点面巡逻相结合，

不漏楼院不留死角，不给犯罪分子留下可乘之机，加大对重

点单位、重点行业、要害部位和重要目标的巡查力度，预防

和减少抢劫、抢夺、盗窃等多发性犯罪，提高见警率。 



２、开展义务巡防工作。要充分发平安志愿者的作用，

利用队员对辖区地形熟，居住人员熟，易发案时间、地段清

楚的优势，组织各公共单位、社区治安巡防队员统一佩戴“平

安志愿者”红袖标开展各自辖区内的治安巡防工作，提高居

民的治安防范意识，有效遏制盗等现象的发生。 

３、做好单位内保工作。各公共单位要按照“管好自己

的人、看好自己的门、做好自己的事”的要求，切实做好内

部安全保卫工作。要健全治安防范组织，切实做好单位值班、

值勤、巡逻工作。要对单位办公区和家属区，实行封闭式管

理，有条件的单位要配专职保安员担任门卫。重点部位要落

实人防、技防、物防相结合的措施。金融网点、单位财务室、

物资仓库等重点要害部位，一定要配置“三铁一器”即铁门、

铁窗、铁柜子、报警器，并做到万无一失。 

（三）进一步加强严打整治力度，确保公众安全感增强 

1、开展严打专项行动。综治办结合派出所开展打击“两

抢一盗”专项行动，把严惩影响治安稳定和人民群众安全感

犯罪作为打击的重中之重，对“黑恶势力”以及危害人民群

众生命财产安全的杀人、绑架等暴力犯罪和“两抢一盗”等

直接影响人民群众安全感的多发性侵财犯罪给予坚决打击，

露头就打，决不手软。 

2、开展娱乐场所整治。由派出所牵头，综治办、等部

门配合，抽调专门力量，重点对网吧尤其是黑网吧、电子游



戏室等公共娱乐场所进行定期和不定期地明查暗访，对其违

法问题要给予严厉查处。 

3、开展重点周边环境整治。 

重点查处违法宣传、诈骗、扒窃等违法犯罪现象和占道

经营、乱摆摊设点、销售假冒伪劣产品不正当经营现象。巡

防队安排人员在重点时段不间断巡逻，维护秩序，让不法分

子无可乘之机，确保重点地区的治安环境。 

4、开展校园周边整治。由派出所、司法所、综治办等

部门组成联合工作组，彻底整治学校及周边环境，重点查处

校舍安全、食品卫生、校园周边交通安全隐患问题，对不符

合安全整改要求的，要求限期整改，整改后达不到标准的依

法予以取缔。 

5、加强重点人群管理。一是加强精神病人的收治和管

理。由派出所和民政所等部门负责。二是加强社区矫正对象

和刑满释放人员的管理。由司法所等部门负责。三是加强流

动人口治安管理和服务。由派出所和计生办等部门负责。 

（四）进一步加强走访力度，确保公众满意度提高 

1、开展矛盾纠纷排查调处回访活动。各社区、各部门

要全面排查不稳定因素，集中时间、集中精力重点化解一批

矛盾纠纷，解答群众的质疑，将矛盾纠纷遏制在萌芽状态，

切实解决好我辖区经济社会发展中存在的一些重大矛盾纠



纷和不稳定因素，并将所有矛盾双方对象进行一次回访活

动。 

4、开展“群众贴心人”走访活动。进社区入户宣传党

的路线、方针、政策，宣传抓社会治安综合治理和平安建设

的举措及成效，切实开展“爱二七、爱五里堡、爱家乡”的

宣传教育，使群众对公众安全感的知晓率、参与率、满意率

得到进一步提高。 

五、工作要求 

1、统一思想，提高认识。开展此项工作，是进一步提

升公众安全感，为我辖区乃至全区政治、经济、社会健康发

展提供良好环境的重要举措，是进一步提高满意率、扩大政

法综治工作影响力的有效手段。各社区、单位要从讲大局、

讲政治、讲稳定的高度进一步提高对此项工作重要性的认

识，坚决摒弃厌烦、敷衍思想，确保各项工作有序进行。 

２、加强领导，落实责任。各社区要结合实际，按照制

定的具体工作方案，严格做到人员到位、措施有力、工作落

实，做到一级抓一级，一级对一级负责，努力实现全辖区公

众安全感和群众的满意率全面提升。 

  3、督导检查、确保实效。办事处提高公众满意率工作

领导小组将对此项工作进行督导检查，各社区、各单位要认

真开展该项工作，定期总结工作的成功经验和存在的问题，

确保工作取得实效。 



（此页无正文） 

 

 

 

五里堡街道办事处 

2014 年 9月 17日 
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