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郑州市惠济区人口和计划生育委员会文件

惠人口〔2008〕43 号

惠济区人口和计划生育委员会

关于进一步加强流动人口药具发放服务

工作的通知

各镇、街道计生办：

为落实国家人口计生委提出“药具工作争取年内实现流动人

口与户籍人口同服务、全覆盖”的要求，按照“属地化管理、市

民化待遇、亲情化服务”的原则，现就认真做好我区流动人口药

具发放服务工作通知如下。

一、摸清底数，建立流动人口药具需求信息库

各镇、办要切实做好流动人口信息采集工作，全面澄清使用

药具的流动人口底数，尽快建立起药具需求人员信息数据库，实

行流动人口使用药具人员情况月报表制度，为落实发放服务工作
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提供依据。要充分发挥流动人口信息交换平台的作用，流出和流

入地加强衔接，及时掌握信息，用信息引导服务，确保对每一位

使用药具的流动人口发放服务到位。

二、强化制度建设，规范流动人口药具发放服务工作

各镇、办要根据流动人口居住和工作特点，认真分析规律，

创新工作思路和方法，制定出符合流动人口实际的药具工作措

施，确保《郑州市流动人口计划生育管理服务工作实施方案》中

要求的“八项免费服务”落到实处。要设立专门帐、卡、册，详

实记录人口药具发放的品种、数量和流向；建立健全多渠道药具

发放的管理制度，加强对开放式药具免费发放的有效监督。要按

照对常住人口的药具随访制度建立流动人口随访档案，落实分级

随访指导、上门服务，指导流动人口在充分知情的基础上，选择

适用的药具，并及时了解药具使用过程中的情况和问题，保证安

全有效使用药具。

三、畅通发放渠道，创新服务模式，扩大药具免费发放

各地要充分发挥免费药具发放网络的主渠道作用，坚持属地

化管理，依托社区、机关、学校和企事业单位做好流动人口药具

发放服务工作。在流动人口相对集中的居住地和工作、活动场所，

要设立药具发放点，增加醒目的标识，加强管理，保障供应，为

流动人口提供安全、有效、便捷的药具服务。要不断增强服务意

识，积极创新工作方法，组织药具服务进社区、进超市、进校园、

进厂矿，提高流动人口对避孕药具的易得性，做到“主动发放与

需求服务相结合、普及发放与个性化服务相结合”，满足流动人
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口避孕节育、生殖健康的需求。

四、加强药具免费发放政策、避孕药具知识宣传

运用电视、报刊、网络等载体，采用宣传册、挂图、药具展

示、咨询培训等多种形式，利用纪念日、宣传周等活动大力宣传

国家关于“为已婚育龄流动人口免费提供避孕药具及服务”的政

策和生殖健康科学知识，提高流动人口育龄人群自我保护意识和

生殖健康水平。要充分运用计生工作部门联动、齐抓共管的机制，

在为流动人口办理和查验各类证照时，采取有效的措施，及时做

好药具政策宣传工作。各级基层药管员要提高“面对面”宣传的

能力和水平，使流动人口人人知晓国家免费发放药具的政策、领

取渠道以及各级药具部门的服务项目和服务承诺。

五、加强领导，制定工作标准，及时督查落实

各镇、办要提高对流动人口药具发放服务工作重要性的认

识，加强领导，制定流动人口药具免费发放工作考核评估标准，

与流动人口计生管理服务各项工作同安排、同部署，加强督促检

查，指导基层切实做好流动人口药具免费发放服务工作。积极把

药具工作主动融入计生优质服务体系建设、生殖健康进家庭、婚

育新风进万家等工作和活动中。

惠济区人口和计划生育委员会
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