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东风路街道办事处

社区法律援助工作实施方案

为进一步加大法律援助便民力度，扩大法律援助覆盖面，

切实发挥法律援助职能作用，我办决定加强各社区法律援助工

作，切实维护困难群众合法权益，促进社会和谐稳定。现制定

实施方案如下：

一、指导思想

以法律服务为切入点，以社区困难群众、未成年人、外来

务工人员等弱势群体为救助重点，建立和完善社区法律援助组
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织服务体系，方便受援群众寻求法律援助，满足群众法律需求，

体现法律公平，解决群众涉法实际困难，维护群众合法权益。

二、工作目标

以贯彻落实《法律援助条例》为根本要求，以方便群众、

维护稳定为出发点和落脚点，落实法律援助政府职能，拓展法

律援助领域，扩大法律援助覆盖面，提高法律援助办案质量，

增强法律援助社会影响，开创法律援助社会化新局面，推动法

律援助工作健康发展。

三、组织机构

为使法律援助工作扎实有效地开展，切实发挥法律援助维

护社会和谐稳定的作用，办事处成立法律援助进社区领导小

组，街道党工委副书记石中亮同志任组长，工会主任王玲叶同

志任副组长，成员由司法所工作人员、各社区书记组成，办公

室主任由王玲叶同志兼任，负责办事处法律援助受理点工作，

指导、协调社区法律援助联系点工作。

社区成立法律援助工作小组，组长由社区书记兼任，成员

由专职人民调解员、结对律师、法律援助志愿者组成。社区法

律援助工作小组具体负责本社区的法律援助联系点工作，并将

此工作列入社区的年度工作计划，积极探索行之有效的工作途

径和方法，推动法律援助进社区工作健康发展，更好地为社会

弱势群体提供法律援助服务。

四、工作内容

（一）全面开展法律援助工作：一是成立社区法律援助联



系点，在社区门口悬挂“东风路街道办事处 XX 社区 法律援助

联系点”不锈钢牌子，大小为 60x40 厘米；二是在社区办事大

厅放置“法律援助”牌子，设立“法律援助”便民窗口；三是

定人定岗开展法律咨询，提供宣传资料，帮助群众正确处理各

种矛盾，化解纠纷，平息诉讼，切实履职尽责，做到应援尽援；

四是健全和完善各项工作制度和工作机制，建立台账，工作开

展情况记录在册，每月 22 日上报《法律援助来访、来电咨询

登记表》（发送至 1415569359@qq.com）。

（二）广泛开展法律服务活动：社区法律援助工作小组定

期在社区开展法律咨询、讲座等活动，配合办事处在社区开展

普法依法治理、人民调解、社区矫正和刑释解教人员的安置帮

教工作。

（三）建立律师值班制度：组织结对律师每周至少值班 1

天，对受援人员提供义务法律咨询、代拟法律文书、非诉讼调

解、诉讼代理（须由区法律援助中心统一受理、统一指派）等

法律援助服务。

（四）公开法律援助服务电话：在社区公布社区法律援助

电话和值班律师联系电话，随时接听解答法律咨询。

（五）加强与劳动、信访等部门的协调，积极为企业和外

来务工人员上门进行法律服务，为困难职工提供法律援助，维

护职工合法权益。

（六）加大法律援助宣传力度：各社区要在显著位置将法

律援助的受案范围、申请条件、申请程序及递交材料事项等进



行公示，同时公示组织机构、各项制度，从而使法律援助得到

落实。

五、法律援助范围

法律援助制度，是对因经济困难及其他因素而难以通过通

常意义上的法律救济手段保障自身基本社会权利的社会弱者，

减免收费提供法律帮助的一项法律保障制度。符合法律援助条

例规定的公民，可以依照本条例获得法律咨询、代理、刑事辩

护等无偿法律服务。

（一）民事法律援助范围：公民对下列需要代理的事项，

因经济困难没有委托代理人的，可以向法律援助机构申请法律

援助。

1、请求国家赔偿的；

2、请求给予社会保险待遇或最低生活保障待遇的；

3、请求发给抚恤金、救济金；

4、请求给付赡养金、抚养金、抚养费的；

5、请求支付劳动报酬的；

6、主张因见义勇为行为产生的民事权益的；

7、请求交通事故、医疗事故、工伤事故损伤赔偿的；

8、请求赔偿因使用伪劣化肥、农药、种子等直接用于农

业生产的生产资料或者因遭受污染造成种植业、养殖业损失和

其他损失的；

9、主张因遭受家庭暴力、虐待、遗弃产生的民事权益的；

10、主张适龄儿童、少年接受义务教育权利的。



（二）刑事法律援助范围：刑事诉讼中有下列情形之一的，

公民可以向法律援助机构申请法律援助。

1、犯罪嫌疑人在被侦查机关第一次讯问后或者采取强制

措施之日起，因经济困难没有聘请律师的；

2、公诉案件中被害人及其法定代理人或者近亲属，自案

件移送审查起诉之日起，因经济困难没有委托诉讼代理人的；

3、自诉案件的自讼人及其法定代理人，自案件被人民法

院受理之日起，因经济困难没有委托诉讼代理人的。

4、被告人是盲、聋、哑人或者未成年人而没有委托辩护

人，或者被告人可能被判处死刑而没有委托辩护人的，人民法

院为被告人指定辩护时，法律援助机构应当提供法律援助，无

须对被告人进行经济状况的审查。

六、法律援助经济困难条件和应当提交的证明材料

（一）领取最低牛活保障金的，出具民政部门有关正在领

取最低生活保障金的证明。

（二）社会福利机构中由政府供养的，出具民政部门颁发

的相关证明。

（三）农村五保户，出具民政部门颁发的农村五保供养证。

（四）因残疾、严重疾病、自然灾害或者其他原因造成经

济困难，正在接受国家救济的，由国家救济部门出具证明。

（五）经所在乡、镇人民政府或者街道办事处出具证明，

实际生活水平低于市或者区、县人民政府规定的最低生活标准

的。



附件：法律援助来访、来电咨询登记表

（此页无正文）

东风路街道办事处

二〇一四年二月二十五日
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法律援助来访、来电咨询登记表

社区法律援助联系点 年 月
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